
C E R T I F I C A C I Ó N  G R E E N  B E L T

Introducción a G reen B elt
Definir
- Definición de P royectos
- La V oz del C liente (K ano, Needs  T ree,
QF D)
Medir y Mapear
- Mapas  de P roceso
- Anális is  del S is tema de Medición (MS A)
- E stadística B ás ica
- Muestreo
- Histogramas
- C apacidad del P roceso
- Desempeño del P roceso
A nalizar
- G ráfico de C ajas  y B igotes  (B ox P lots )
- Multivari 
- P ruebas  de Hipótes is  e Intervalos  de
C onfianza
- Análisis  de V arianza (ANOV A) 
- C orrelación
Mejorar
- Introducción a Diseño de E xperimentos
- Diseño de E xperimentos  F actoriales
C ontrolar
- C ontrol E stadístico de P rocesos  (S P C )
- Plan de Control 

40 horas

D U R A C I Ó N

P R O G R A M A

Al terminar  este curso, los participantes serán capaces de

entender  que es Lean y Six Sigma, así como el papel que

juegan en la implementación de proyectos de mejora.

O B J E T I V O

DESCR IPCIÓ N

Los cinturones verdes son agentes de cambio
entrenados en las metodologías de Lean y Six
Sigma capaces de implementar proyectos de
alto impacto, dedican un 20% de su tiempo a
proyectos de mejora.

B ENEFICIO S

Aplicación de herramientas estadísticas para la mejora en
calidad del servicio y productos
Desarrollo de proyectos de alto impacto en la reducción de
variabilidad
Enfoque a la solución de problemas complejos
Reducción de costos rediseñando parámetros de los procesos
Reducción de riesgos y posibilidad de fallas 

PR E-R EQ UISITO S

Curso/Certificación Yellow Belt

INCLUY E

Certificación con validez internacional
M aterial didáctico

NOR T H AME R IC A          -          LAT IN AME R IC A          -          E UR OP E           -          AS IA 


